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Объектный ответ

- карточка с краткой информацией по предмету запроса справа от 
результатов поиска





Персонализация ранжирования



Цель и задачи стажировки

• Цель
• Увеличить CTR блока ассоциаций объектного ответа за счет 

персонализации

• Задачи
• Проанализировать данные, которые можно использовать для 

персонализации

• Придумать факторы ранжирования и реализовать их вычисление

• Собрать выборку и обучить на ней формулу ранжирования

• Провести онлайн эксперимент и проанализировать его результаты



Как измерить результат и чему обучаться

• CTR блока сильно зависит от документов на первых позициях

• Уменьшаем среднюю позицию клика - увеличиваем CTR блока.

• Обучиться можно на логах кликов
• offline оценка результатов

• online эксперимент



Что уже есть у Яндекса

• Сервис персонализации
• к нему обращаются с набором документов-кандидатов

• возвращает переранжированный результат

• раз в день обновляет по логам профиль пользователя

• MatrixNet для построения формулы ранжирования



Данные для обучения

• Обезличенные логи показов и кликов по ассоциациям
• логов много
• кликов мало

• Неоднородности выборок случайного набора пользователей по этим 
логам
• большая дисперсия на ключевых статистиках в зависимости от random seed

• Выбрали только пользователей, которые не очень давно кликали на 
ассоциацию
• таких пользователей около 1%
• такие пользователи генерируют 20% от всех запросов, в которых блок 

ассоциаций показывается
• выборки по таким пользователям достаточно стабильны



Данные из карточки объектного ответа

• Категория карточки
• фильм, приложение, популярная личность, организация, музыкальная группа, 

книга, географический объект и другие

• Ссылки, соответствующие этой карточке
• на вики, на официальный сайт и другие

• Популярность и частота кликов на нее

• Список ассоциаций этой карточки [-]

• Название, текстовое описание

• Набор характеристик, специфичный для каждой категории карточки
• набор жанров и подкатегорий



Данные из профиля пользователя

• Показы и клики по карточкам

• Статистики по логам поиска
• клики по ссылкам и хостам

• статистика по тематикам запросов и прочее

• при переранжировании доступна только некоторая их часть

• Данные из крипты



Факторы для обучения

• Базовые факторы из поиска и переранжирования
• Исходная позиция карточки
• Категория карточки
• CTR по самой карточке
• CTR по ссылкам из карточки
• CTR по хостам из карточки
• Количество просмотров и кликов пользователем вообще всех карточек 
• Числовые характеристики карточки
• Категориальные характеристики из карточки [-]
• Текстовые факторы [-]



Результаты и выводы

• Offline измерения
• -4.12% средняя позиция клика

• Online измерения (еще не завершены)
• -7.77% средняя позиция клика
• CTR блока статистически значимо не увеличился 

• Предположение что кликовые факторы дадут улучшение 
аналогичное поисковому не оправдалось
• полнота кликовых факторов получилась порядка 1-2%
• полнота хостовых кликовых факторов у поиска на порядки больше

• Простые категориальные факторы не дают существенного 
улучшения



Результаты и выводы

Позанимался Machine Learning

Познакомился с MapReduce

Разобрался как работает ранжирование
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